
OBJETIVOS DE CALIDADOBJETIVOS DE CALIDADOBJETIVOS DE CALIDAD

Mantener y mejorar la satisfaccion del cliente, mediante la entrega oportuna de sus requerimintos y
cumplimiento de sus necesidades

Garantizar la identificacion y tratamiento de producto no conforme, mediante controles de calidad y
seguimientos periodicos.

Estandarizacion los procesos de la organización, con el fin de garantizar seguimiento y control de las
actividades, mejorando continuamente el sistema de gestion

Fortalecer continuamente el SGC, mediante la identificacion, tratamiento y cierre eficaz de los hallazgos.


